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PESQUISA DE SATISFAÇÃO DE PORTARIA DE CONDOMÍNIO

Prezado (a) Morador.,
Com o objetivo de melhoria, contamos com sua atenção para responder a esta pesquisa de satisfação. Nosso intuito é entender como estamos trabalhando e melhorar quaisquer necessidades. Sua participação é muito importante para nós!
Marque com um X no item que você considera ser melhor aplicável às questões abaixo.

1. Atendimento dos Porteiros com o público interno
(   )  Ótimo           (   ) Bom           (   ) Ruim           (   ) Péssimo           (   ) Não sei responder

2. Atendimento dos Porteiros com o público externo
(   )  Ótimo           (   ) Bom           (   ) Ruim           (   ) Péssimo           (   ) Não sei responder

3. Procedimentos de Segurança Porteiros 
(   )  Ótimo           (   ) Bom           (   ) Ruim           (   ) Péssimo           (   ) Não sei responder

4. Atenção aos detalhes, cuidando e preservando o condomínio
(   )  Ótimo           (   ) Bom           (   ) Ruim           (   ) Péssimo           (   ) Não sei responder

5. Manutenção das áreas de lazer 
(   )  Ótimo           (   ) Bom           (   ) Ruim           (   ) Péssimo           (   ) Não sei responder

6. Limpeza das áreas comuns 
(   )  Ótimo           (   ) Bom           (   ) Ruim           (   ) Péssimo           (   ) Não sei responder

7. Coleta de lixo. Cuidados com a coleta seletiva e convencional.
(   )  Ótimo           (   ) Bom           (   ) Ruim           (   ) Péssimo           (   ) Não sei responder
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